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TEAM
PHASENMODELL

1965, 1977
Bruce Tuckman

{Forming- Findungsphase JO
{Norming - Regelungsphase 1
4 )
Performing- Leistungsphase

- )
4 A
Transforming / Adjourning -
Auflosungsphase

. J




Forming | The team act as individuals and there is
a lack of clanty about the team's purpose
| and individual roles.

Storming | Conflict arises as people begin to
. | establish their place in the team.

Normlng There is a level of consensus and
agreement within the team. There is clarity
about individual roles. The role of the
leader is important in managing this.

» - d

Performing | The group has a clear strategy and shared
vision. It can operate autonomously and
resolve issues positively.

Adapted from Tuckman 1965
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Fig. 1 Tuckman’s Model




TEAM EFFECTIVENESS

Performing

Forming

Norming

Storming

PERFORMANCE IMPACT

Adjourning

Team ccquaints
and establishes
ground rules.
Formalities are
preserved and
members are
treated os
strangers.

¢
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Wie fuhre ich ein Team?
Phasen der Teamentwicklung
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2. Sich Zeit nehmen
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RANGDYNAMIK

Dr. Raoul Schindler
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LEITFRAGEN FUR EAMSs

(ErarbeitungsMeetings)

 Was ist dir gelungen?
Was hast du erreicht?
Was hast du umgesetzt?

 Was mochtest du jetzt erreichen?
Was ist dein Ziel fur die kommende Woche?

* Wobei brauchst du Unterstutzung? Von wem?
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DU MAN

TATER RETTER

SCHLECHTWETTER
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GENERALISIERUNGEN
SIND DRAMAAUSLOSER!

 ALLE

« KEINER
 NIEMAND
* NIE

- JEDER

« GENERELL

« SCHON WIEDER
- IMMER

- DIE GANZE ZEIT
« UBERHAUPT
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"BRAUCH ICH
EIN. DRAMA?




ICH REICH MIR SELBST VOLLKOMMEN AUS!







NEGATIVE EMOTIONEN

TRAUER, WUT, AGGRESSION,
HILFLOSIGKEIT, OHNMACHT,
NICHT FUHLEN, GENERVT SEIN, ANGST,
BEUNRUHIGUNG, SCHULD, SCHAM,
KRANKUNG, EKEL, HASS,
LANGEWEILE, VERACHTUNG,
VERLUSTSCHMERZ,

SCHOCK, VERWIRRUNG,...




Der NUTZEN von Drama?

« Es bringt mich in Bewegung AP,
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(Keller raumen,...)

* lIch spure mich

* Ich bemerke uberhaupt, dass mich
etwas stort

« Manchmal reinigt es auch — wie
ein Gewitter...

« Vielleicht gebe ich mir so Raum...







SCHONWETTERDRAMA

Es ist unterhaltsam!







DRAMA OHNE FOLGEN

JEDER HAT
(S)EIN
RECHT AUF
LOSUNG!




Ja, aber...

JA, ABER DU...

JA, DU HAST SCHON RECHT, ABER DU...
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Losungsorientierte Kommunikation

Wiurdest du mir helfen?

Hm, das wurde ich gerne fur dich tun, leider schaut es so
aus, dass ich ...

Sachebene, Fakten, /\ Werte, Bediirfnisse,

Bedarf Nutzen

L Beziehung,
Emotionen, Losungen

Rosenberg, Braun, Konrad
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MUSE
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Losungskreislauf LOSUNGSKREISLAUF
ve rt i efe n d HANDELN FEEDBACK

[Macher | ——y [ mentor |

Sachebene, Bediirfnisse,

2ahlen, Werte,
Daten, Mitgefiihl,
Fakten, WIN-WIN Reflexion,

Plan, Tun, LoK| Empathie,
Ergebnis, Bewerten,
2iele, Hilfe zur

Umsetaung, Selbsthilfe

Kontrolle,
Beobachten E

Beziehung, | Flexibilitat,
Emotionen, Gefihle, | Visionen, Losungen,
Fiihlen, SpaB | Kreativitat, Stories
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JA, UND

INTERESSANTE PERSPEKTIVE

DU HAST RECHT...UND ZUGLEICH

AHA, VERSTEH

WIE GENAU MEINST DU DAS?



IST DAS
WAHR?

Wahrheit liegt im AUGE des
BETRACHTERS und ist ein Konstrukt

* Fur mich ist es so...
* |ch fuhle mich so...

« Aus meiner Sicht schaut es so aus...




Was ist wirklich Sache?

Beobachten statt Interpretieren
.|_

0 Tatsachen beschreiben

ECHTE FAKTEN

Ist das wirklich so?

Wurde es jemand anderer

vielleicht anders sehen?



~ UND g
BEDURFNISSE [V -t e

dahinter?

Anerkennung, Wertschatzung, Respekt, Sicherheit, Freiheit,
Harmonie, Sinn, Vertrauen, Spass, Selbstbestimmung,

Verantwortung, Familie, Partnerschaft, Karriere, Finanzielle
Unabhangigkeit, Gesundheit, Liebe,...



s ist das echte Gefuhl?

v en
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Trauer, Wut, Aggre .
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Systemisch
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e KriTisTEREN
L hinkonmm schlechf seden

K KLAGEN |
o VERGLEICHEN

- o KonKORRIEREN
e STREITEN
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WENN ALLES SO WARE, WIE DU ES GERNE HATTEST,
WIE WARE ES DANN?

WIE HATTEST DU ES GERNE?

ANGENOMMEN, ES WARE IDEAL,
WIE WARE ES DANN?

WAS WARE ANDERS?

UND WAS WARE DANN MOGLICH?




DINGE ANDERS
TUN
ALS BISHER

+




Sortieren (seiri)

Sortieren Sie alle Dinge und behalten Sie nur das,
was Sie wirklich brauchen. Entsorgen Sie alles andere.

Sortieren (seiri)
- Ordnungslisbe {sekit
Dng:,u::, St MMS;: i [Ein Platz fir alles, alles ‘3",,

oder einer Klammer. \:einem Platz

R um de Beseitigung
: von
Verschwendung
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DAS LEBEN IST WIE
EINE SINUSKURVE

''''''

MAL RAUF - MAL RUNTER

IM GRUNDE
DOCH BERECHENBAR

WENN DU GRAD UNTEN BIST
- GEH EINFACH WIEDER RAUF
VERTRAUE DRAUF UND
HANDLE AKTIV

ERKENNE DEINE
MUSTER UND ZYKLEN



WER EIN ZIEL HAT,
DEM KOMMT VIEL

ENTGEGEN
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Raus aus der Komfortzone - Rein ins Leben!



